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改版履歴 

版数 改版箇所 改版内容 日付 

1 版  新規作成 2022/11/22 

1.1 版 2 頁 「5」 

「保守サービス費用については、月額の費
用を算出し、月額にて契約するものとす
る。」を削除し、保守サービス費用５年一括
支払とする。 

2022/11/24 

    

    

    

    

    

 

 

 

 

 

 

 

 



- 1 - 
 

１ 業務名 
 沖縄県国民健康保険団体連合会人事管理システムの調達 

 
２ 目的 

 現在稼働中の人事給与システムは、人事管理と給与計算を目的に平成 24 年度に導入し 
た。令和５年２月には保守契約が終了し、現行機器は耐用年数となる５年が経過する。ま
た、システム保守費用は、年間 90 万円程度要しているが、給与計算機能は使用していな
いことから、費用対効果が十分でない。 

そのことから、経費を抑え、費用対効果が見込める人事管理が可能なシステムを新たに
調達する。 
 

３ 調達範囲 
 （１）システム調達 
 （２）システム導入 
 （３）システム保守 
  

No 品名 数量 備考 

1 応研株式会社 
人事大臣 NX LANPACK with SQL(３クライアント) 一式  

2 DMSS(保守サービス) 5 年  
3 Windows Server 2019 ライセンス 

一式 

 
4 デバイス CAL(３ライセンス)  
5 環境構築  
6 インストール作業  
7 初期設定  
8 導入指導 3 時間×5 回 
9 帳票設定 10 帳票 
10 バックアップツール設定  

  ※Windows は、Nutanix 上の仮想 OS として稼働します。 
   初期インストール程度であれば、本会で実施可能です。また、既に設定済みの仮想 
   イメージがあれば、取り込むことも可能です。 
  ※環境構築は、本会に来会いただき、リモートで作業していただきます。 

   ※システムの動作に必要なソフトウェア、ライセンス等を含め、本調達の範囲である 
こと。 

   ※本会に既設の会内 LAN を使用し、本会のネットワーク管理者の指示に従って接続 
すること。 

   ※本会と外部とのネットワーク接続は不可とするが、保守管理等において新たに回 
線を敷設する必要がある場合は、本会ネットワーク管理者の指示に従って敷設す 
ること。その際、発生する敷設費及び回線費用等は、すべて受注者負担とする。 

  ※各種作業にかかる諸経費は、すべて金額へ含めることとする。 
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４ 期間 
 （１）システム導入 
   契約締結日から令和５年３月 31 日まで 
 （２）システム保守 
   契約締結日から令和 10 年３月 31 日まで 

 
５ 契約内容 

 当該システム及び関連調達機器並びに作業費、保守サービス費用等、本書に記載する要
件により算出した費用。 

 
６ 納品場所 
  沖縄県国民健康保険団体連合会 
  沖縄県那覇市西３丁目 14 番 18 号 
 
７ 納品物 
  ・システム納品物（ライセンス等） 
  ・システム構成図 
  ・IP アドレス一覧、環境定義書 
  ・各種マニュアル 
 
９ 保守管理業務 
  （１）稼働不良 

稼働が不良な場合は、迅速な調査が行える体制を整えること。 
  （２）障害対応 
    ①障害時には、本会へ要員を派遣する等、迅速な対応を行える体制を整えること。 
    ②システム障害については、緊急性について本会と協議したうえで、迅速に対応す 

ること。 
    ③復旧後は、原因について本会に書面により報告を行い、対策を協議すること。 
  （３）問い合わせ対応 
    ①対応時間は、月～金曜日の８時半～１８時までとし、電話・メール等にて対応す 

ること。 
    ②土曜日、日曜日、国民の祝日に関する法律に定める休日、年末年始（12 月 29 日 

から翌年 1 月 3 日）を除く。 
    ③問い合わせについては、原則３営業日以内に回答すること。 
 
10 その他 
  （１）本書に定めた事項及びこれに関連する人件費、通信運搬費、消耗品等の必要経費 

は、すべて契約金額に含めるものとする。 
  （２）本書に定めのない事項又は業務の遂行にあたり疑義が生じた場合は、本会と受注 

者の協議により、解決を図るものとする。 
 


